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OBJECTIVOS

Associar o desenvolvimento de Sistemas Software aos usuais
processos e metodos de Engenharia, neste caso, da Engenharia
de Software;

Modelos, Processos e Métodos;

Estudo particular e utilizacao do UP (Unified Process);
Modelacao Orientada aos Objectos e Modelacao Visual;
Estudo da Unified Modeling Language (UML);

Estudo de uma ferramenta de modelacao em UML;
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FUNCIONAMENTO
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2H tedricas e 2H praticas laboratoriais por semana;
1 projecto obrigatério, em grupo (3-5), a entregar por fases;
1 exame tedrico final (com recurso);

Notas praticas do ano anterior nao serao “congeladas”;

Nota Final:

Exame [>= 9.0 --- 50%]

Trabalho Pratico [>= 10.0 --- 50%]
Nota: .5 * Exame + .5 * Trabalho — 2 *(Trabalho - Exame)/Exame [>= 10.0]

Docentes:
Prof. F. Mario Martins (tedricas) fmm@di.uminho.pt
Prof. Anténio Nestor (praticas) anr@di.uminho.pt
Prof. José Creissac  (praticas) jfc@di.uminho.pt

Pagina da disciplina: sim.di.uminho.pt/disciplinas/dss0809
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PLANO - TEORICAS

Aula

Data

Matéria Tedrica

232-09-2008

Introducaoc a disciplina de DSS.

Conteudos programaticos. Objectivos. Avaliagio.
Introducdo aos Sistemas Software.

Sistemas de Informacio.

Processos de desenvolvimento e Modelos.

A importancia da Maodelacio.

Historia da Modelacao por Objectos (UML),

20-09-2008

Modelacio por Objectos em LNML.

Classificacdo dos Diagramas por Visdes do Sistema.

Diagramas de Estrutura. Diagramas de Comportamento.

Diagramas de Interaciio de Componentes.
Apresentacio da Metodologia de Modelagao.
Metodologia centrada em Use-Cases.

Dominios semanticos.

07-10-2008

Estudo dos Use-Cases. Sintaxe e semantica.
Include e extend. Cenarios: sucesso & excepgao.

Dominios semanticos (ligaciio aos use-cases).

14-10-2008

Diagramas de Actividade. Swim-lanes.
Tratamento sistematico dos use-cases.
Refinamento sistematico dos use-cases para diagramas

actividade.

de

21-10-2008

Diagramas de Actividades (continuagio)

=/}

28-10-2008

Diagramas de Sequéncia.

04-11-2008

Diagramas de Sequéncia (continuaciio).
MModularidade em diagramas de sequéncia.

Diagramas de Colaboracio.

11-11-2008

Diagrama de Classes & Interfaces.

18-11-2008

Diagrama de Classes € Interfaces (continuacao).

Diagramas de Composicaoc de Estrutura.

10

25-11-2008

Diagramas de Estado.

11

02-12-2008

Packages e Deployment.

12

09-12-2008

Sintese do método proposto. Exemplos.

13

16-12-2008

Outros diagramas URML.

05-01-2009

RECEPCAO DOS PROJECTOS

. ©F. Mario Martins 2008
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What is a software engineer?

e Is it simply programming?

e According to the US Bureau of Labor
Statistics,

-+ Computer systems software engineers
primarily write, modify, test, and develop
software to meet the needs of a particular
customer. They develop software systems for
control and automation in manufacturing,
business, and other areas.

%

IEEE
COMPUTER o O
SOCIETY Slide

© Stephen Seidman, “The Path to Software Engineering Professionalism”, Join"08, Sept., U. Minho
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MOTIVACAO - IMPORTANCIA

Programmer vs Software

Engineer
Programmer Software Engineer
Writing code Developing systems,
5 often large and highly
complex
Using techniques Applying widely
learned from individual accepted techniques
experience based on proven
knowledge
Building products that Building products that
work you can depend on

IEEE
COMPUTER ..o 00V  nninnnoonnononnonmonnonnnonononmnoonnnonmninonoonn-oonnonnovoomnonomm 13
SOCIETY Slide

© Stephen Seidman, “The Path to Software Engineering Professionalism”, Join"08, Sept., U. Minho
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MOTIVACAO - IMPORTANCIA

Ha etapas tipicas, bem definidas, tradicionais até, no projecto
de Sistemas Software, ainda que apresentadas de forma
diferente.

SOFTUARE DELELOPMENT
LIFECYELE
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Freasibility Stady »

Slop
Project
Devalopmant

Siop

Froject
Developmeani

Stop

Project S te g
Deyveloprment m Operation
and Support

Mas, como podemos ver as fases sdo exactamente as mesmas.
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Desenvolver Sistemas Software nao é trivial ...

\'l « Riscos associados aos requisitos.
. Riscos tecnologicos.
- i

O que o ulilizador padiu Como fol entendido « Riscos de competencia.

NERT
} ng[g ) A comunicacao entre os

B i b o AT cliel’ﬂ_ﬁes, oS me_mbros da
equipa de projecto, os

\‘ : futuros utilizadores, etc.,
é um problema que
_ | conduz aos maiores erros

O que o utiizador pretendia  Como esta a fundionar por ma interpretacao.

Riscos politicos.

L
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MOTIVACAO - IMPORTANCIA

Sendo de salientar os erros de analise e custos implicados !!

4 )
o ERROS POR FASES
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E a histéria tem sido muito pouco satisfatéria ...

ertregues COIM SUCESS0
29%, a7%
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Com custos bens definidos mas enormes

0s custos envolvidos num projecto de software

*Modelagdo
*Programagdo

*Teste

*Doumentagdo

*Revisdo e Manutencao
*Qutros

Source: DP Budget, Vol. 7,
No. 12, Dec. 1998
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MOTIVACAO - IMPORTANCIA

O desenvolvimento de software ainda tem muito de
arte e muito pouco de verdadeira Engenharia.

Quando um software de computador é bem-sucedido - quando satisfaz
as necessidades das pessoas que o usam, tem desempenho sem falhas
por um longo periodo, é facil de modificar e ainda mais facil de usar, ele
pode e efetivamente modifica as coisas para melhor. Mas, quando o
software falha — quando os seus utilizadores ficam insatisfeitos, quando
tem tendéncia a erros, quando é dificil de modificar e ainda mais dificil
de usar —acontecem coisas desagradaveis. Todos ndés desejamos
construir software que torne as coisas melhores evitando os problemas
que espreitam na sombra dos esforcos mal sucedidos.

Para obter sucesso, precisamos de disciplina e método quando o
software é projetado e construido. Precisamos de uma abordagem de
engenharia.

R. Pressman, Engenharia de Software, McGraw Hill, 6*. Ed., 2005.

* Ensino . ©F. Mario Martins -
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Abordagem de Engenharia ao Desenvolvimento de
Sistemas Software - Questoes importantes

1. Definir um Processo
2. Usar Modelos abstractos do Sistema a conceber e implementar
3. Possuir Métodos rigorosos

4. Usar Ferramentas de apoio ao projecto

! Process
. \
automation

People | participants Project Tools

result

Product
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MOTIVACAO - IMPORTANCIA

Um Processo de Desenvolvimento de Software consiste de uma
estruturacao das varias disciplinas ou fases que estao contidas na
filosofia de desenvolvimento de software adoptada por uma dada
organizacao para o desenvolvimento do produto sistema software.

Mas, fundamentalg\ente, consiste em definir QUEM no projecto
esta a fazer O QUE, QUANDO o deve fazer e DURANTE quanto
tempo, e como se devem atingir os objectivos definidos.

Req::)ssltos Sistema
clientes Software
. |Processo de Desenvolvimento >
e de SW

= Ensino
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A nossa abordagem de Engenharia ao Desenvolvimento
de Sistemas Software, passa por algumas ideias
fundamentais, a saber:

Adoptar o Rational Unified Process (RUP) como processo de
base para o desenvolvimento;

Seguindo o RUP, apostar na Modelacao Orientada aos Objectos;

Seguindo o RUP, usar UML (standard da OMG), como notacao
de modelacao;

Definir alguma metodologia na utilizacao dos modelos UML.

Realizar o desenvolvimento integrado e coerente de todas as
camadas do sistema software, desde a camada de dados ate a
camada interactiva.

= Ensino
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Tal como noutras areas, talvez a tactica esteja correcta, mas sao a
“visao” (a estratégia) e a “dinamica” (o processo) as questoes que
sao fundamentais. Seguiremos uma estratégia Orientada aos
Objectos e uma dinamica parcialmente alinhada pelo RUP (“Rational
Unified Process”) mas também pelos processos AGILE, nao rigidos.

Phases
Disciplines | | Inception Elaboration Construction Transition

Business Modeling
Requirements

Analysis & Design

Implementation

Test : . :
Deployment ; H
Configuration

Project Management

Environment | e o= o= A
Initial || Eab 1| mab s2|| COnet | Const | O ||t || 2

Iterations
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UML.: Unified Modeling Language

-~ Objectivos: Modelacao, Comunicacao, Teste e
; Documentacao das varias facetas/aspectos de um
sistema software intensive

Linguagem de modelacao visual (+ algum texto)

E um standard de facto QMG

a> Nao é metodologial/processo: nao diz quem deve fazer o
l, qué, quando e como; E rigorosa mas néq formal; Pode
ser usada por diferentes metodologias; E, hoje, a base da
designada Model Driven Software Engineering (MDSE).

» Ensino : \
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Timeline

2002 " - e m e S

_ e N BT N I N

LML 1.4

Flamrsa ruirear reseomn

e L 1.3

Crirre:nt rpilrair ryiEssn

Final sbrmipsian 10 DG
Firat sulbiniasion to MG
LiM.L.I:l.:.lI".-Ilu'u. L S i LjMi_ .1 [| .
1996 Web - June !| UML 0.9
B8 R S R T Ty S
QOSE Crtiyer Booch OMT
bdeathads Methiod
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UML: DIAGRAMAS e MODELOS

Diagramas de UML2

Diagramas de Estrutura
Diagrama de Objectos
Diagrama de Classes
Diagrama de Componentes
Diagrama de Instalacao
Diagrama de Pacotes

B Diagrama de Estrutura Composta
Diagramas de Comportamento

W Diagrama de Casos de Uso

H Diagrama de Actividade

H Diagrama de Estados
Diagramas de Interaccgao

m Diagrama de Sequéncia

m Diagrama de Interacgao

H Diagrama de Colaboracao

W Diagrama de Temporizacao
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e

i

Structure Behaviour
Diagram Diagram

&

UML: DIAGRAMAS e MODELOS

Classes Components Objects Use Cases Activity Machine States
] ] |
. Component
Composite Deployment Packages / Interaction /

7

Sequence Collaboration Interaction Timing

VISOES FUNDAMENTAIS: ESTRUTURAL e COMPORTAMENTAL
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E DEPOIS METODOLOGIA ...

Diagram 5:. S ] F&M" J E E‘fi N Dg: ::l;.rlll=
: Models

Use Case

Custames goes f check ot

Custmeris 3 eguist ustomer
L. System dispays curent shipping, pAcig, and By fcrmatin.
2

Ga.  Syslemials b etz Gk purchase
. Customer may reenier et card inormaton of may cance!

Figure 4. Buy Product Use Case (from [28]) ~

Static [
Design
Model :

Domain Model + Use Case Model sao depois refinados sistematicamente nos outros
modelos, estruturais e comportamentais, idealmente diferenciando objectos que
sao de camadas distintas (dados, computacional, negécio e IU).
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CONHECIMENTO FUNDAMENTAL

.rl'ln.

O QUE E UM SISTEMA DE INFORMACAO ?

Um Sistema de Informacao & hoje entendido como um sistema
computacional, ou seja, um conjunto de componentes de
hardware e de software, em geral “software intensive”, ou seja,
fundamentalmente com a “inteligéncia” residente no software e
a capacidade de processamento residente no hardware e na
sua respectiva arquitectura, mas que tem por objectivo crucial
fornecer um conjunto de procedimentos para o registo, o
tratamento, a analise e a apropriada disponibilizacao de
informacao relevante para os diferentes niveis de responsabili-
dade de gestao e decisao, tipicas de uma organizacao moderna.

Os diferentes niveis de responsabilidade e de necessidade de
informacao/conhecimento dentro das organizacoes, e, em
consequéncia, os diferentes tipos de S| necessarios as
organizacoes, estao hoje muito bem caracterizados.
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CONHECIMENTO CLASSICO

TYPES OF SYSTEMS Strategic-Level Systems
Execut| S-yegar S-year S-year Frafit Parsonine|
B}I‘HI!E{ sales trend operating budget planning planning
forecasting plan forécasting
Manageament-Lavel Systems
Management = : S . :
Informaton =Sales mventory  Annual Capital Relocation
Systems 1 managementcontro Budgefing invastmeant analysis
=) analysis

Decisio Sales regior 0 Cos Fricing/profitability Con
Sysiams analysis schaduling yeis  analysis -

Knowladge-Level Systems

i 4 Enginesring Graphics Managernial
Systiems (KWS) RT3k =TS workstations workstations
Orifice Witard Docurment Electronic
Systems processing imaging h calendars
Operational- Leval Sysiams
Machina contral  Sacurntias Payrall Compeansation
: —. irading .
Transaction &g =Igie:l= ] FPlant scheduling Accouris Trainimng &
Frocessing payable developmani
w Crdar processinghMatersal -as5h Accounis Employes
moveamant controlmanagameant  récaivable  record keepn
Sales and Manufacturing Finance Accountng Human
Marketing Resources
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CONHECIMENTO CLASSICO

Decision support
Systems

Management information
system

Transaction support
system

Fig12

Relation of information systems to levels of organization

As actividades de gestao e de decisao, influenciam e modificam as
actividades ao nivel funcional (de processamento de informacgcao), porque
delas necessitam e dependem (cf. melhor conhecimento).

= Ensino
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Em resumo, qualquer que seja o seu tipo ou missao, os Sl sao criados
sempre com os seguintes objectivos em mente:

Apenas existem para auxiliar (em eficacia e eficiéncia) a organizacao
cliente;

Quem deve definir requisitos e objectivos é a organizacao cliente, mas
os projectistas podem “dar ideias” durante a fase de concepc¢ao;

Antes de criar o Sl os projectistas devem tentar compreender o melhor
possivel a organizacao, o seu “neg6cio” e a sua estrutura de gestao;

Devem também compreender de forma rapida quais as pessoas dentro
da organizacao que vao ser os reais utilizadores do Sl (cf. os 3 niveis que
se apresentaram antes);

Devem compreender qual a informacao relevante que flui na
organizacao e que parte dela vai passar a integrar o Sl (cf. “domain
model”);

Finalmente, é necessario compreender o problema (requisitos de todos
os tipos, funcionais ou nao) antes de desenvolver a solucao.

= Ensino
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CONHECIMENTO CLASSICO

Compreendida a missao (desenvolver Sistemas Software uteis e eficazes
usando procedimentos de Engenharia), compreendido o enquadramento
(para as organizacoes, sejam de comeércio, servicos, ou industria), e
conhecendo até “alguma histéria” de insucesso, o que precisamos de
saber e aprender para que se possa inverter tal histéria e, de facto, deixar
a arte e enveredar pela engenharia e, assim, por um maior rigor ?

1.- Adoptar um Processo de desenvolvimento de Sistemas Software
gue nos garanta tais metas, em especial depois de conhecermos a
histdoria dos processos desenvolvidos; O processo adoptado devera
dar, justificadamente, muitas mais garantias de sucesso no desenvol-
vimento dos actuais e futuros SI (ou Sistemas Software);

2.- Adoptar/Criar Métodos, ou seja, regras sobre “como fazer”, desde
como fazer a captura de requisitos até como fazer a instalacao, os
testes e a manutencao;

3.- Adoptar Ferramentas que representam o suporte automatico ou
semi-automatico aos processos e aos métodos.
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CONHECIMENTO CLASSICO

MODELOS DO PROCESSO DE SOFTWARE

Sao todos relativamente consensuais quanto as varias fases do
processo, apenas diferem quanto a dinamica de execucao de tais fases.
Vamos definir tais fases com base num modelo mais antigos, o modelo de
desenvolvimento sequencial puro, por isso designado em cascata ou
“waterfall”.

Assume pura sequéncia de fases, sem retorno, e que tudo corre bem logo
a1?: éirrealista!!

= Ensino
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CONHECIMENTO CLASSICO

Modelo em Espiral

As varias fases de projecto sao
realizadas de forma iterativa, ou
seja, procura-se garantir que sé
se transita para uma fase mais
estavel depois de fixadas as fases
anteriores.

Requiements Concapt of
plan, lfecycle  opamtion
plan

- Nao é um modelo facil, porque
impoe uma estrututura e uma
dinamica de modificacao de

covrts e projecto, em geral, nao suportada

Sty i e pela metodologia e pelas
ferramentas actuais.

Integration
and test plan

> Ensino .. ©F. Mario Martins 20 B -
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Phases
Disciplines | | Inception Elaboration Construction Transition

Business Modeling
Requirements

Analysis & Design

Implementation

Test . . .
Deployment i ; ﬁ
Configuration

& Change Mgmt e —

Project Management . . '

Tran

‘Initial Elab #1 | | Blab 22 Ct;rft C:émtbﬂﬂml‘

Iterations

O RUP (Rational Unified Process) sera para nés a abordagem segquir.

= Ensino
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CONHECIMENTO CLASSICO

AS DISCIPLINAS SAO CONSENSUAIS:

CAPTURA DE REQUISITOS: Depois de os estudos de viabilidade, etc., em
geral nao realizados, indicarem que o Sistema é viavel e util para a
organizacao, havera que realizar a captura (percepcao e entendimento)
de todos os requisitos do mesmo, quer do ponto de vista funcional (o que
deve ser capaz de fazer, funcoes e servicos), quer de outros pontos de
vista ndao funcionais (qualidades e restricoes de desenvolvimento, tais
como compatibildade de tecnologias, prazos de entrega, etc.).

ANALISE E MODELACAO CONCEPTUAL: No dia a dia, usamos muitas
vezes sistemas abstractos que nos ajudam a compreender, de forma
sintéctica, partes especificas dos complexos sistemas fisicos. Por
exemplo, um Mapa do Metro de uma dada cidade (abstraccao), auxilia-
nos a relacionar as diferentes linhas do metro com as ruas da cidade
(sistemas fisicos) que o mapa representa. Mas o mapa &, naturalmente
apenas um sistema abstracto, um modelo, uma sintese da realidade.
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AS DISCIPLINAS SAO CONSENSUAIS:

CONCEPCAO/DESIGN/ESPECIFICACAO: Fase na qual, apés todas as
analises realizadas na fase anterior, se determina, “escreve”, de forma
mais ou menos rigorosa, o que o Sistema Software “deve ser capaz de
fazer”, informacao que é fundamental para os programadores, assim
sejam eles capazes de compreender as especificacoes que lhes sao
passadas. Na pratica, nada disto acontece ...

ETC: ...

Mas ha algumas perspectivas mais concretas, em especial baseadas
numa abordagem “por objectos”, a todo o processo de
desenvolvimento de software, tal como proposto pelo OMG (“Object
Management Group”), de credibilidade universal.

= Ensino
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OBJECT MANAGEMENT GROUP

OMG Model Driven Architecture

L\} How Systems Will Be Built

OMG's Model Driven Architecture ® (MDA ®) provides
an open, vendor-neutral approach to the challenge of busi-
ness and technology change, Based on OMG's established
standards, the MDA separates business and application
logic from underlying platform technology. Platform-
independent models of an application or integrated system's
business functionality and behavior, built using UML and
the other associated OMG modeling standards, can be
realized through the MDA on virtually any platform, open
or proprietary, including Web Services, NET, CORBA®,
J2EE, and others. These platform-independent models
document the business functionality and behavior of an
application separate from the technology-specific code that
implements it, insulating the core of the application from
technology and its relentless churn cycle while enabling
interoperability both within and across platform boundaries.
No longer tied to each other, the business and technical
aspects of an application or integrated system can each
evolve at its own pace - business logic responding to
business need, and technology taking advantage of new
developments - as the business requires.

= Ensino
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Phases
Disciplines | | Inception Elaboration Construction Transition

Business Modeling
Requirements

Analysis & Design

Implementation

Test . . .
Deployment i ; ﬁ
Configuration

& Change Mgmt e —

Project Management . .

L} L] L

- | L]
G o { = “
Initial [ .El.hﬂ,, Elab #2 Cﬂﬂ#"—#L ":F;Tﬂ_.'- bmllllﬁtl ol e

Iterations

O RUP (Rational Unified Process) sera para nés a abordagem segquir.
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Processo de Desenvolvimento de Software que é iterativo e incremental

» As varias fases sao divididas em séries de mini-fases que corres-
pondem a sucessivas versoes mais completas dos sistemas.
Iterative Development
Business value is delivered incrementally in
time-boxed cross-discipline iterations.

Incepion | Elaboration Consfruction Transition
I1 El E2 (oh | c2 C3 Cc4 T1 T2

Business Modeling

Regquirements

Analysis & Design

Implementation

Test ——
Deployment m

Time =3
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RUP é “use-case driven”

» Os “Use Cases” (Casos de Uso) sao instrumentos funda-
mentais do processo, porque na fase de captura de requisitos
sao os “use cases” que irao representar os requisitos de funcio-
nalidade do sistema e definir as interaccoes com o sistema,
necessarias para deste se obter tal funcionalidade.

EMlarca ':F']
Conaulta /}\\
Marcador
Anaula
Consulta
Peade
Recoita lﬂ @dico

§
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RUP é “use-case driven”

» "Use case driven” means writing the user manual first, then
writing the code. This practice reinforces the fundamental
notion that a system must conform to the needs of the users,
instead of your users conforming to the system. [Doug 2001]

Use Case: Fazer Telefonema

Précondicao: Telefone ligado e em descanso Es pec ifica Cé o)
Comportamento normal: N .
1.Utilizador marca namero e pressiona OK da sequencia de
2. Telefone transmite sinal de chamada : ~
S . Utilizador aguarda ! nNtera CgOeS, q.u €
4 Telefone estabelece ligacao Sa0 nhecessarias
b.Utilizador fala.
6.Utilizador pressiona tecla C para se (_)bter 0
7. Telefone desliga chamada servico

Comportamento Alternativo:

3. Telefone Transmite sinal de ocupado

4 Utilizador pressiona tecla C

5. Telefone cancela chamada
Comportamento Alternativo:

3. Telefone cancela chamada.
Pos-condigao: Telefone ligado e em descanso
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RUP baseia-se na criacao de multiplos modelos usando UML

Um modelo € uma representacao simplificada de um aspecto da
realidade existente ou a construir, com um propadsito especifico;

Especifico da engenharia: modelar qq. coisa ainda nao
existente para melhor a criar.

Estrutura + Comportamento —

Nota: 1 aspecto => 1..* modelos

Mm: Espaco de modelacao

Mr: Mundo real
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Modelos sao conjuntos de diagramas + texto;

Diagramas sao vistas de um modelo;

e

)

Structure Behaviour
Diagram Diagram

a
J | J | |

Classes Components Objects Use Cases Activity Machine States

. Component
Composite Deployment Packages / Interaction /

?

Sequence Collaboration Interaction Timing
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[ wm piegram |

?

Structure Behaviour
Diagram Diagram
3 3
| | | |

Classes Components Objects ' Activity Machine States
J | ]
Component
C it Depl t Pack ~
omposite eploymen ackages / vt

?;

Sequence Collaboration Interaction Timing
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especificam O QUE um sistema deve
funcionalmente fazer, tal como observavel de um “ponto de vista
externo (humano ou nao, p.e., outro sistema).

»

Actores, Use Cases e Sujeito (sistema).

communication
association Sistema X

Inscrever a
Exame use case

| Anular
\ Inscricao

Aluno

Realizar
Exame
actor Consultar
Nota

L

use case

communication
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ﬁi‘ USE CASES

Marca
Consulta
Anula
Consulta

Pede
Receita

Paga
Conta

Use Case = Uma funcionalidade do sistema (software ou nao).
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USE CASES

use case __

Pl

/

aci DF—.‘-%
men._

Custo

subject

Telephone Catalog

Al S
/ Check Status
< PR
e ©

Place Order

[T

Pa=
ﬁ;’f

Salesperson

D

\ Fill Orders

A

Shipping Clerk

Establish Credit

A

Supervisor

= Ensino



Universidade do Minho
Departamento de Informética

ﬁi‘ USE CASES

Marca
Consulta
Anula
Consulta

Pede
Receita

Paga
Conta

Use Case = Uma funcionalidade do sistema (software ou nao).
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<<actor>>
Name

Levantar
dinheiro
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L’ USE CASES

Um actor (“role”) que
“alguém” ou qualquer “coisa” externa ao sistema
representa, ao ser responsavel por iniciar os
eventos necessarios (interagir) para que uma
determinada tarefa se cumpra. Uma pessoa pode
corresponder a varios actores e vice-versa.

Um use case € um resumo de todos os possiveis
cenarios para a realizacao de uma dada tarefa ou
obtencao de um dado objectivo (goal). E comum um
use case ter varios actores envolvidos.

O que falta? Modularidade, estruturacao e reutilizacao !

Que relacoes sao tipicas da abordagem OO ?
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Nao esquecer que cada use case diagramatico ira ser depois especificado
textualmente passo a passo (ex®° em Visual Paradigm).

Use Case Details Sample
Use cases can be elaborated with the aid of use case details.

Mairtain Rental
Record

Bctor

B Use Case Details - Maintain RentalRecord

Mame: {Maintain Rental Record |
| Info | Description | piagrams | :
. : T e
S Xl O = w B J mE = = = = gﬂ
Super Use Case |
Author CAadministrator
Date 1 AOFIZ005 1 0:565 Al
Brief Description |
Preconditions |
Post-conditions | |
. Actor Input | System Response |
Eioiior Beanita 1 user name | |
2 | request password

: 3 | rental detail
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USE CASES: <<include>>

<<include>>
Marcar Identificacao
Consulta do Utente

Utente
<<include>>
Levantamento ) ccciiiiiioooood ¢ ldentificacao
do Cliente
use case

Cliente
base » incluido

depende de

Semantica Operacional: Invocacao de uma subrotina
<<include>> diz-se um esteredtipo (uma marca especial)
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l,.*f USE CASES: <<include>>

System

X

Customer

: Status

(

% Sales
Ferson

i
]
i ==Include==

Arrange Delivery

X

Delivery Staff

i)

Maintain Stock

A

Accourt
Department

Establish Credit

A

Sales
Manager

= Ensino



PR |niversidade do Minho '%‘WO " ..
N _l,- USE CASES: Importancia

Departarnento de Informatica

Sao uma forma intuitiva e sistematica de capturar requisitos
funcionais;

Sao a base de todo o processo de desenvolvimento;

Permitem identificar melhor as tarefas que sao os objectivos dos
utilizadores do sistema;

Identificam o que o sistema deve fazer para cada tipo de utilizador;

Especificam todas as possiveis utilizacoes do sistema;

Sao instrumento de dialogo entre clientes e projectistas;

Permitem desenvolver protétipos da Interface com o Utilizador.
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Use Cases for the ACME Super ATM
-

O Refill and Egnrice
/ Withdraw Cash £ the Machine :
/_,O " Engm\)o Configure the Machine

j %\ Deposit Funds Checl the Machine isin

Customer O Working Order
Transfer Funds O

System Performance
© % Reconcile Transaction Logs

Manage Account ]:
%—)O Fun Adverhzing Campaign

Update System Configuratio
Burglar Break Into Machine pdate System iguration

© IBM - RUP
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Artigo para ler sobre Use Cases:

Use Cases: Yesterday, Today, and Tomorrow
lvar Jacobson (o pai)

http://Iwww.ibm.com/developerworks/rational/library/775.html
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