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1 Introducéao

1.1 Grupos de trabalho

O trabalho deveéx ser realizado por grupos de 3 elementos (+/- 1 elemento).
Est a decorrer uma fase de registo dos grupos de trabalho. O registo dos grupéssdever
efectuado na recepg do DI aé ao final do rés de Marco.

1.2 Objecto do trabalho

O trabalho consiste em modelar uma sémgoftware para o problema descrito na 8ecg. A
modela@o devea ser efectuada em UML utilizando a ferramenta Togé&ther

A implementa@o da solugo em Javé opcional constituindo um factor de valoridago trabalho
gquando efectuada a partir dos modelos UML.

1.3 Realiza@o do trabalho

O trabalho patico corresponde a uma componente de avaiapninua e sex realizado em quatro
etapas. Cada etapa corresponde a uma das fases do desenvolvimentddedeotuigblema descrito

na sec@o 2. Em cada etapa de@eser produzido um documento, existindo uma data limite para a
sua entrega. Esse documentoasem relabrio e devea seguir,grosso modpa seguinte estrutura
gererica:

1. Introdu@o — breve descrép do objectivo do relatio;

2. Solu@o proposta — desc@p geral da sol@p proposta (sempre que apropriado discutir as
diferentes alternativas consideradas e justificar aBexptpmadas);

3. Concludo — devedo ser abordados dois aspectos: digstelativas ao problemaassolu@o
desenvolvida, quedes relativas ao UML enquanto linguagem de modedac

4. Anexos — os diagramas UML desenvolvidos.

Caso um reldirio de uma etapaao seja entregue no prazo, paeer entregue @t data limite
da etapa seguinte com uma penal@ade 50% na nota. A3 essa data o refato ndo sea aceite,
correspondenda anula@o do trabalho. Alltima fase @o tem toleéncia, devendo ser entregué at
respectiva data limite.



1.3.1 Etapal— Aralise de Requisitos
Objectivo Efectuar a aalise de requisitos.

Documento Deve@ apresentar asse casenecesariosa completa descr@p do sistema proposto.
O documento devarser suficiente para permitir ao cliente decidir sobre a conirmudg projecto.

Data limite 7 de Abril.

1.3.2 Etapa 2 — Modela@o Arquitectural |

Objectivo Efectuar a model&p arquitectural do sistema aivel conceptual.

Documento Deveia apresentar os diagramas neaessa completa descrép da arquitectura do
sistema proposto. Nesta fase a mod&tadeved ser realizada aoivel conceptual. O documento

deveh, em conjunto com o resultante daélse de requisitos, ser suficiente para permitir a um enge-
nheiro de software modelar o comportamento do sistema.

Data limite 28 de Abiril.

1.3.3 Etapa 3 — Modela&o Arquitectural Il / Modela¢c ao Comportamental |

Objectivo Efectuar a model&p comportamental do sistema e detalhar o modelo arquitectural.

Documento Deveia apresentar os diagramas neaessa completa descr@m do comportamento

das classes presentes na arquitectura proposta. O modelo arquitectural apresentado anteriormente
devea ser refinado de forma a transformar-se num modelo de espeiificE@;documento devar

em conjunto com o resultante daadise de requisitos, ser suficiente para permitir a um engenheiro de
software implementar o sistema.

Data limite 12 de Maio.

1.3.4 Etapa 4 — Modelago Comportamental Il / Implementacao

Objectivo Refinar a modelap comportamental e implementar o sistema.o6@igo desenvolvido
devea poder correr na plataforma Java 2 @erg.3.1.

Documento Deve@ apresentar todos os diagramas neévéssa completa documentag do sis-
tema (desde a afise de requisitos @@ implementago), bem como a implementeg realizada. O
documento devérser suficiente para permitir a um engenheiro de software fazer a maémtbmg
sistema.

Data limite 9 de Junho.



1.4 Avaliagao do trabalho

A avaliago do trabalho levarem conta dois factores:
e Relabrios das etapas;
e Apresentago/discusgo oral.

A apresenta@o/discusdo do trabalho decorr@em altura a definir.
A nota sea calcula com base na seguinte formula:

Nota= .2xfasel+ .2xfase2+ .2xfase3+ .2xfased+ .2xapresentadp

2 Enunciado

2.1 A TUF — Gestio de Transportes Urbanos

A TUF possui uma frota de autocarros de diversos tipos e opera um conjunto de carreiras que tem
vindo a expandir. Cada carreigadentificada por umadigo e estabelece a ligag entre dois pontos

na cidade. Essa ligag é estabelecida passando por uradesde paragens ao longo do percurso.
Para cada carreira existem dois percursos: o de ida e o de voltaggpassam necessariamente nas
mesmas paragens intezdias). Os autocarros de uma dada carreira percorrem cada um dos percursos
alternadamente.

Existem carreiras especiais quoscriadas a pedido de clientes esfieas (por exemplo, uma
universidade). Neste caso a empresa recebe um montante, negociado caso a caso, por cada passageiro
transportado. A informdp relativa a tal carreira deidentificar qual o cliente que a pediu. Existem
ainda carreiras subsidiadas pela autarquia local. Nesse casddisalimiculado da seguinte forma:
(breakeven — passageirostransportados) x coefsubsidio. Os valores de breakeven e coefddlus
s40 negociados com a autarquia e iguais para todas as carreiras por ela subsidiadas.

Anualmente, ou sempre que tal seja neggesa administrago define os ha@rios para as dife-
rentes carreiras. Cada laio & definido em termos das horas a que o primeiroltimo servigcos
dessa carreirgg® efectuados, por cada um dos autocarros para ela previstos. A hora de passagem em
cada uma das paragens intédvas pode ser calcula p@sonhecida a didhcia e a velocidade&dia
esperada entre as diferentes paragens. Quando um autocarro chega ao fim da carreira, recomeca-a
no sentido inverso. Cada autocarro entra ao servigco a partir de uma das extremidades da carreira e
termina no sentido inverso.

Mensalmenté elaborado o escalonamento de servigos, composto por ordens de servigo, afectando
0s autocarroas carreiras de acordo com o o em vigor.

Para efectuar os percursos a empresa possui uma frota de autocarros. Existem diversos tipos de
autocarros:

e agasleo;
e a das natural;
e eléctricos

Existem autocarros a galeo e a @s natural com diversas lofags. Os autocarroségdtricos possuem
todos a mesma lotag. Para cada autocareocconhecido o custo @dio por kilometro. No caso dos
autocarros a gé¢eo e a @s natural o custe fixo (mas diferente para cada um dos tipos de autocarro),



para os autocarroségtricos o cust@ claculado de acordo com a seguirtienfula: custo_base x
(14 0.01 x nimero_de_passageiros).

Cada passageiro, para poder utilizar os autocarros da empresa, possuiaargaarfunciona
como passe. A sua entrada édsado autocarrod® registadas e a quantia correspondant@agem
realizadaé debitada na conta bar@a associada ao cad. A cada ca#o devem estar taréin asso-
ciados o nome e morada do seu portador para efeitos de envio do extracto mensal caso tal tenha sido
requerido.

Existem caes normais e cdies fim-de-semana. Existem ainda bilhd€tigna hora vendidos
directamente no autocarro e que permitem fazer apenaginicgviagem. Os cdies fim-de-semana
podem ser utilizados durante a semana mas ness& @wado o dobro do preco normal. Existem
ainda passes sociais. Neste cagzaga uma mensalidade quedireito a 60 viagens. Paraeah das
sessenta viagens o0 passe comporta-se como uaocaytmal.

Em cada paragem existe um posto receptor para o qual o autocarro envia id@isobge todos
0S passageiros (caéds) que entraram e sairam na paragem. O posto receptor regiséartantiora
de chegada e de partida do autocarro. Essa inf@otenviada de seguida para a central da empresa.
Esta armazena e processa a inforatae- efectuando a cobranca das viagens efectuadas, actualizando
as estdsticas dos tempos entre paragens, etc.

A central envia periodicamente, a cada paragem, uma lista combrisnms 5 autocarros que
deveBo passar na paragem, com uma estimativa do tempo de chegada de cada um. Essa estimativa
devea basear-se em informiag relativaa ultima localizag&o conhecida do autocarro e em infor@ac
estatstica sobre 0 tempo que os anteriores autocarros a fazer percurso identico demoraram.

A empresa posui tan@m uma oficina e um parque de estacionamento de autocarros. Em cada
momento, cada autocarro pode estar em servico, no parque, ou raoedtaservico. Caso um
autocarro avarie, o condutor informa a central da empré&sareiado um dos autocarros existentes
no parque para substit@g.

2.2 Objectivos

O sistema a desenvolver tem dois objectivos principais: permitir uma melh@ogéss recursos, e
melhorar o servigco prestado aos utilizadores da transportadora.

Pretende-se atingir estes objectivos dgatla disponibilizego, tanto para o interior como para o
exterior da organiz&p, de informago relativa ao seu funcionamento.

2.2.1 Informacao interna

O sistema a desenvolver de&igrermitir fazer a geéb corrente (inseép/manuterio) das entidades
com que a empresa lida (desde clientes eédearté autocarros e percursos). Devainda permitir
fazer o registo das informaes fornecidas pelas paragens relativamente a passageiros e horas de
passagem dos autocarros e enaigmesmas paragens a infor@agelativa aos autocarros que para
la se dirigem; bom como permitir registar avarias e enviar autocarros de sulsetituic
Deveia ainda permitir disponibilizar a seguinte inforraagcalculada com base mensal:

e numero nédio de passageiros por carreira;

lucro médio por carreira;

carreiras/haarios com lotago esgotada;

carreiras/harios com lotago superior a percentagem dada;
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e carreiras em que passem dois ou mais autocarros com uma diferenca de tempo menor que um
valor dado;

e atraso nedio por paragem/carreira/f@io.

2.2.2 Informacdo externa

Tal como p foi mencionado, cada paragem dé@verdicar quais os piximos autocarros, a hora de
chegada de cada um, e eventuais atrasos caso existam.

3 Notas finais

Um processo de modekag de uma sistematamt&m um processo de consulta/dis@maegociago
com o cliente final do sistema. Recomenda-se que consultem os docentes da cadeira durantes as
diversas fases de elaboaacdo(s) modelo(s) tendo em vista a val@aglos mesmos.

Jost Creissac Campos
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