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A definicao
coerente de
todos estes
modelos
corresponde a
determinacao
das
caracteristicas
funcionais e de
estrutura do
sistema
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E um automatismo mecanico-electronico. Tem caracteristicas muito
especiais. Implementa uma Unica tarefa (use case). Quando muito, e se
tiver algum software, € um “embedded-system”.

E um bom exemplo para se compreender que a modelagao e concep-
cao de sistemas reactivos, electro-mecanicos, etc., baseados em sinais

electronicos ou mecanicos que se associam a comportamentos, bem
como a especificacao de temporizacoes, pode ser feita em UML2.0 mas
exige um outro tipo de abordagem e metodologia de modelacao.

Estes sistemas sao caracterizados pelos seus componentes (estrutura
funcional) e como tais componentes cooperam entre si em resposta a dados
eventos e sinais. Os seus modelos de dominio sao em geral muito simples e
o seu comportamento &, em geral, melhor especificado sob a forma de
maquinas de estado.
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Dominios simples nao implicam

sempre modelos mais simples,

mas implicam estruturas mais

simples, ainda que possam por

vezes possuir comportamento
complexo

b |
enteritem{id. quantity) :
| _oesc = getDescriplion( id ) »

addLineltem| dese, quant J_'—.j

A complexidade global de um sistema de informacao é resultante da
complexidade estrutural (dominio e relacionamentos) da sua informa-
cao, que, por seu lado, s6 € complexa porque tem que servir de
suporte a uma realidade operacional complexa (tarefas a realizar)
inerente ao contexto da sua aplicacao e funcionamento (goals).

Nestes, para além das tarefas de negoécio (mais-valias), temos que ter
definidas todas as tarefas gestao da prépria informacao (!!).
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Qualquer que seja a perspectiva e o nivel de detalhe da abordagem,
o modelo do dominio € muito simples.

Tal como num Sistema de Informacao sem grande utilidade, os use cases
modelam as operacoes de “manutencao”, nao os verdadeiros “servicos”.

AR ;
Revised class model @ Relations between use-cases

< Clean the ™,
~h._ machine ./ esincludece

s Open machine )

" ccincludess o Y
" Reuse’

Stereotype: extended - ==emtend=>"- __— ———
classification of meaning {_ Addchangs 3
CanOfCoffes "Separating scenanous’
(often conditional)

> Ensino ARQUITECTURAS DE SOFTWARE




Universidade do Minho
Departarmento de Informatica

Magquina Automatica

Ligar Maguina

Alguns Use Cases
de manutencao
sao, na realidade,
sinais.

Comprar Produto

1
==Inglude==
I

P —
| |

Magquina Automatica de Venda

Use Case desdobrado em 2 | . |
sub-tarefas, uma das quais ’

pode existir ou nao, e € mais
informativa do que realmente
importante.
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Assim, muito rapidamente se centra o interesse nos componentes
funcionais, tal como fizemos com a maquina de café.

Cantrolaclor e Painel Interface com o
Realization Elem erts Litilizador

rh Subsistemna de lj

_ Usando, a alto nivel,
repara e ~
passa o café a notacao de

para o

formecimento SUbSiStemaS’

Specification Elements

h Fornece o

Farnecedor café em

Realization E lem ents chavena —r"||

Specdification Elements Misturadar

Realization E lem ents

Spedfication E lements

) @ The coffee machine class model

Caixa do Dinheino

Realization Elem ents

Spedfication Elements Possui moedas e

recebe asmoedas
do utilizador

Interface CoinHandler Brewer

)

1
="K,

CoffesCustomer CupMCoffes an& machine

1
Pl _ 5

ou mesmo usando Diagrama de Classes o 7 [Eememamoss

take Bpace You nesd
goad drawing tools
and & large shest.
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Definimos SRC-cards para cada
subsistema, indicando para
cada um:

Zollaborator

Sabe o preco de urn produto Conkrolador a) O q ue d eve sa b e r;

| Sabe o tokal das moedas introduzidas

b) O que deve fazer.

nedas introduzidas Controlador
oco se For caso disso

| Sabe se pode dar troco

Os SRC-cards permitem depois analisar a coeréncia da sequéncia das
actividades a realizar.
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@ Activity diagram

initial node i i i ]
mnsert ooin |

i final node
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fark | [ves]
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x o wdinst & )
[ add =sa Sﬁrln'1.l.'h:ittn!l' ] o '-j_'EL:IP-'l't""UTm‘:ﬂj' o

T —— 0
*

=

pour coffes . "‘l:i;'

Diagramas de Actividade
normais acabam por se
revelar muito pobres na

definicao do real
comportamento que garante
a satisfacao da tarefa
fundamental da maquina !!

Um diagrama de actividades, para estes casos, pode descrever o essencial
mas deve usar sinais e, eventualmente, temporizacoes.
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i - Devolve Crédito em Moedas
Verifica Valor da-Moeda O &

W

( Adiciona Walor ao Credito-Cliente )

W

[Informs Painel da Crédito Mual)

[Crédito = Prego Café]

[Crédito ==Prego Café]

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

Diagrama de Actividades com sinais, eventos e excepcoes (mas, e tempo ?)
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Fomecedor

Insere Moeda J

‘Rejeita Mosda

- Fecebe Moeda

W

C “valida Moeda )

[Moeda Invalida]l

[Moeda “valida]

W
P

Mostra Total Inserido

l\_ Actualiza Total Inserido )

~ N

[Total == Prego]
[Total = Prega]

[Total = Prego]

Fornece Produto:

[Total = Prega]

Célmlﬁ-Tr_oco

Develve Troco
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Como vimos,
SwimLanes
podem ajudar
a
compreender
melhor a
sequéncia de
colaboracoes
entre os
varios
subsistemas e
o exterior
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Sequence diagram
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Diagramas de Sequéncia ajudam a
compreender o funcionamento interno,
mas revelam-se, ainda assim, pouco
expressivos.

Mas permitem testar cenarios
especiais.
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Foram feitos “esbocos” em UML
usando varios tipos de notacoes e
modelos, nem sempre com a
abstraccao e iteracao que os
projectos justificam, talvez porque
a equipa de projecto fosse difusa e
as responsabilidades também.

“Esbocos” (rascunhos,
esquicos) significam s6
por si discussao de ideias,
iteracao, etc. Sera que tal
pode ser ensaiado em sala
de aula ? Sim, mas com
prévia atribuicao de fun-
coes. Mas todos devem
saber exercer a sua.
Impossivel ??
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Devemos abordar “case studies” que
reflictam o que, neste contexto, é o
nosso principal objectivo:

Modelar Sistemas de Informacao.

E com método, porque ....

Ha muito que ligar entre si de forma
coerente ... e porque ...

Sample UP Artifact Relationships

Domain Model

Business 5 _Sa!es
Modeling Lineltem

quantity

Vision
Process Sale =
1. Customer
arrives ...

2. Cashier
makes new

Glossary

parameters and

return value details
— A /

| enterltem(...) syster Supplementary
| Specification
Post-conditions: | Operations P

.. D
e e |

]
k Operation Contracts L) Seq Di
— e
starting events to design for,

4 : Register ‘ Resign Mode} [ :ProductCatalog—'
——

!
enterltem

|
(itemID, quantity) ) d
|

E spec = getProductSpec( itemiD )
1
]

addLineltem( spec, quantity )
T

r

"For every complex problem, there is a simple answer, and it's

wrong”
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PROJECTO 2:

Concepcao de um Sistema de Gestao de um Clube de Video
(SGCV), no qual um funcionario deve poder realizar, usando
o sistema, as usuais operacoes de: Vender, Alugar, Receber,
etc., videos. Um gestor da loja pode adicionar novos videos e
abater videos antigos. Cada video tem um coédigo unico, cada

cliente tem um cédigo Unico, existe um preco de aluguer por
dia, etc.

Questao A) Partir de um primeiro diagrama de Use Cases;

Questao B) Especificar os Use Cases textuais;

Questao C) Fazer diagramas de actividade e sequéncia e procurar
inferir regras de sistematizacao da modelacao (sucesso vs. excep-
cao), temporizacoes, sub-diagramas, etc.
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Intraduzir Movo Yideo

‘Obter Lista de Videos
do Clube de Video

Gestor da Laja

==|nciude:= =

Sistema de Gestao de Clube de Video - Nivel 1 (SGCV)

Criar Ficha de Cliente:
Repressntante do Cliente Editar Ficha de Cliente
(RC}
P
Alugar Yideo
Entregar Video

Fazer Scan do Cadige de Barras

el
Ohter Codige do Video
e
Digitar Cédigo de Bamras
==lncludes=:=

==lnclude=>

____________________ |
Camprar Videao

==Include:= =

==lnclude==
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echnique lies in getting users and analysts
|

e alternate situations. Terminator flows don't

exp Ei {
terminator flows are there by default, as manifested by UNIX Core Dump,

Windows General Protection Fault (GPF), Java Stack Trace, System
Reboot, NT blue screen, and so on.

If you are a movie buff like me, you will remember the line, "I'll be back!"L

Likewise, we should think about how our Use case can resume and

continue the flow. A useful system always seeks to either resolve or steer
around problems, back toward a successiul fransaction, To do this, we as
analvsts must understand our users' and other stakeholders' mentalities,
as well as the diversity in the business domain, and the technical
challenges to be resolved.
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Rather than describe use cases head-on, I fing it 2asier to sneak up on them from behind and start
by describing scenanos. A scenario Is a sequence of steps descnbing an interaction betwesn a user
and a system. So If we have a2 Web-based on-line store, we might have a Buy a Product scenanio
that would say this:

The customer browses the catalog and adds gesired items to the shopping Dasket,
When the customer wishes to pay, the customer describes the shipping and credit

card information and confirms the sale. The system checks the authorization on the
credit card and confirms the sale both immediately and with a follow-up e-mail,

This scenario is one thing that can happen. However, the cradit card authenzation might fail, and
this would be a separate scenano, In ancther case, you may have a regular customer for whom you
don't need to capture the shipping and credit card information, and this 1s a third scenano.

All these scenarios are differant vet similar, The assence of their similanty is that in all these thres
scenarios, the user has the same goal: to buy 3 product. The user doesn't always succeed, but the
goal remains. This user goal Is the key to use cases: A use case is a3 sat of scenanos tied together
by a commaon user goal,
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Nao disse que as ideias anteriores eram minhas porque nao

eram. Mas, ao apresenta-las, quero dizer que é com base nelas
que estou a tentar desenvolver uma metodologia que visa uma

melhor estruturacao e dominio da modelacao em UML, sempre
tendo por base uma estratégia “use-case driven”.

O primeiro passo importante é reconhecer que Use Cases
ditos “normais” sao “parciais”, ou seja, nem sempre resultam em

sucesso !!

O segundo é reconhecer que Use Cases “normais” tem sempre
cenarios alternativos e cenarios de erro. Assim, nao vale a pena
grande énfase em Use Cases “totais”. Talvez sim “partir” destes
para depois pensar no que pode “correr mal”.
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Misturar as
diferentes
situacoes € apenas

Enter pin Authorize ) - quard expression . - .
[ fugir a realidade e

branch \l/
[ralid PIM] x [Irvealic PIM]

@Emeramoum - ] confundir os
{" Check account balance ) Objectivos,

p

Ce == amount] % [balance = amouni]

—— {" Dehit account _)

Como vimos antes,
as coisas na
realidade sao como
se apresenta a
seguir ...

(_ Take money from slot

Eject card

W end
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| Use case: Withdraw E’IDHE}?

Main Success Scenario: TRANSACCOES

T

Sucesso

1. - user identifies himself by a card
2. system reads the bank ID and account number from card and validates then
it PIN
- user authenticates by B —
. system validates that PIN is correct
: —

. - user requests withdrawal ol an amount of money

3. system checks that the account balance is high enough

. system subtracts the requested amount of money from account balance

. system returns card and dispenses cash

Extensions:
) 2-8a. 1 Wrong type of card or destroyed card:
1. system gives back the card
e

substituicao

Alternativas, la. Wrong pin less than 3 times:

Insucessos e

tentativas de

recuperar o
sucesso

L™ =
1. System upcates number of tries
2. start from action step 3

| 1-8a. Wrong pin 3 times:
L. System keeps the card

ua—
G—H&.}Nnt enough money on account:
. account does not contain enough money

e
' 2. system does not change the account

a. sy¥stelmn returns carc
%
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Introduzir-Novo-Video-—Use-Casef]

se-Case-Descriptiunﬂ

Full=
Use-Case- IDiz Introduzirnovo-Video

Primary Actor estor da Lojax Cenarios de
EI‘iEfDE.Sl.:I'iptil]nﬁ Adicionar-um-novo-video-a-lojal Sucesso
PreconditionsT
Flow of Eventst Actor-Input ystem-Besponset
Obter-Codiga-do-VideoU | O
» Validar-ID-V1ideol
Introduzir-dados-de i
Videoi
i Registar-os-dados-do-Videol

: Darmformagio-deregistoOKn Sl INSUCESSO
Post-conditions?  : Urmrnove-Video-forremistado-no-sistemapara-aluguer/compral Como tratar ?
Exceptionli 2a ID-Video-jaexiste /

S Daranformacio-decerro-no-cédigordoswideod

ExceptionC daErro-no-registo

S Daranformaciorde-erro nosre grstoll

Authori EI D
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Reprasentante Cliente

SGCY

Exceprdes/|nsucessos

#0bter Cadigo do \ﬂdeow

ﬁanmr Codigo do Video

g

[C ddigo Invalido]

[decide Comprar]

Maostrar P req;_'o l

[Cédigo OK]

Determinal e
Enviar Prego

[n&o Compra]

(

Informa do Sucesso
da Compra

:‘::[ Regista Compra do “ideo )

W

[Fv'. egista P agamenta do Prggm)
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Estado final de sucesso
na operagao

ARQUITECTURAS DE SOFTWARE

1 geral ou 1
para cada
entidade
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sd ATMACCess

e e e e e [r o e e e e e e -

alt

ref

Ensino

CheckPIN(3)

i .
! [t="cash"]

I
(| s

Dispense Cash

[t="bill"]
|

PayBill
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A possibilidade de termos
diagramas de sequéncia
com modularidade permite-
nos agora gerir tal modulari-
dade, ou seja, ter uma regra
(ou mais) que nos diga(m)
“por onde” devemos “partir”
estas sequéncias, isto €,
com que critério ou método.

Naturalmente que isto
apenas tem interesse para
além das particoes 6bvias,
como no exemplo.
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sd Inserir Movo Video (Sucesso)

X

Gestor daLoja

1: #obtemCod®ideolvideol D)

2 codMideoDk = validaC odMideolvideolD)

3 codigovideaOk D

= {:_ _____________________________________________

4: inszreVideoD ad os{dados iden)

o gravacaclk = gravaDadosVideo(dadosyideo)
& gravacaoDk()

.("_ _____________________________________________

O cenario de sucesso (ou os cenarios de sucesso hormais) sao apenas
pontos de referéncia para a definicao de todas as situacoes de erro
(trataveis — recuperaveis ou nao).
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sd ComprarVideo

Repressntante do Clisnte
(RC) .
1 1: #FobtemCodvideo(videolD)

>
;IQ—_| 2: codvideoOk = validaC odvid eoivide ol D )
i

e E melhor que
B —— nada, mas nao

_ .-nm.-ap.-emm.-eco; J;I T L e estrutura a

' semantica da

especificagao.

G decideComprald edcsacCom pra)

+

[ont ]

[decisacCompra = biue]
o compradk)

7 registaC ompralvideold?)
& registaP agamento (oreco)
|
L
1

Os 2
casos
i i ! possiveis
de
insucesso
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sd Insearir Movo Video

Gestor da Loja

1: #obtem C odVideo(videolD ) : - . “Parti r” pelas
;o =01 = validaCo eofvideolD) Situagaes de
insucesso,

codiideaOk] 3 codigo™ideoOk O

R E— B usando

: inszretideoD ad os{dados™ideo) I

°
DH subdiagramas
S gravacaolk = gravaDadosVideo(dad osvideo)

Excepgiio - Gravagéc Erracda

Excepgho - Codigo de Video ja Existente

Apresentam-se todas as trocas de mensagens do comportamento de
sucesso e “escondem-se” os comportamento de insucesso em subs.
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Esta é a proposta metodoloégica a apresentar neste momento em que

apenas nos estamos a concentrar em aspectos relacionados com a fase
de ANALISE.

Os Use Cases textuais, os Diagramas de Actividade e os de Sequéncia
devem todos reflectir a ideia, ou seja, estarem “sincronos”,

Os Use Cases textuais devem ser escritos segundo uma perspectiva
, 0 que facilitara a sua interpretacao operacional futura (cf.
mensagens e métodos).
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Nao tendo ainda completado completamente as questoées de Arquitectura
(Modelacao em UML) vamos comecar a pensar também em questoes
relacionadas com a Engenharia Civil (OO Design).

Mas ... agora vamos festejar o Natal, e ...
até nesta questao quase universal, “a
quem tal se aplique “!!
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